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PERFIL CORPORATIVO 
Servicios especializados de ciberseguridad para el sector corporativo 

1. Quiénes Somos 

Nuvol es una consultora especializada en ciberseguridad desde el 2017, conformada por un 
gran equipo de expertos. Contamos con una amplia experiencia en el mercado siendo 
referente en el sector. A través de nuestros servicios y soluciones de alto valor, garantizamos 
a las compañías ser más seguras. 
 

 
 
En Nuvol contamos con un equipo multidisciplinario, que trabaja de la mano para entregar 
resultados que agregan verdadero valor a la seguridad de la organización. No somos una 
integradora masiva.  
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2017 
Fundada 

México · 
Panamá · 
Colombia 

Presencia 

53 
empresas 

Clientes 
activos 

95% 
Retención 

~340 
empresas 
Base de datos 

Boutique 
especializada 

Modelo 

 
Somos una boutique de ciberseguridad diseñada para CISOs que valoran la agilidad, la 
especialización y resultados medibles. Brindamos servicios con un acompañamiento 
especializado de élite en México, Panamá, Colombia y LATAM. 
 
Nuestra filosofía es simple y diferenciadora: únicamente ofrecemos servicios que nuestro 
equipo comprende a profundidad y en los que genuinamente creemos. Esto nos permite 
ofrecer un acompañamiento consultivo real, no una venta transaccional. "La gente correcta 
para el mejor servicio." 
 

2. Presencia Geográfica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

País / 
Región 

Desde Perfil de mercado Sectores foco 

Panamá 2017 Sede fundacional. Clientes corporativos y 
bancarios de gran escala. 

Banca · Corporativo 

Colombia 2020 Expansión natural con clientes en sectores 
financiero y empresarial. 

Financiero · Enterprise 

México 2022 Mercado mixto mediana-gran empresa con 
foco en manufactura y servicios. 

Midmarket · Enterprise 

LATAM En curso Expansión activa hacia nuevos mercados 
de la región. 

Regional 
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3. Portafolio de Servicios 

 
En Nuvol hacemos lo posible para que día a día tengamos un mundo más conectado seguro 
e innovador. Trabajamos para tener mayor acceso a servicios que beneficien a toda la 
sociedad a través de soluciones de seguridad con un alto grado de madurez, controlado por 
expertos certificados y capaces de apoyar en la prevención, mitigación y respuesta ante 
incidentes de seguridad informática, por ello hemos desarrollado un portafolio de servicios 
globales de última generación 

 

 
 

www.cybernuvol.com 
 
Nuvol trae consigo una alta gama de partners estratégicos que dentro de su esencia está el 
acompañamiento, el continuo desarrollo para mejorar la seguridad de nuestros clientes. 
Colaboramos exclusivamente con líderes globales del cuadrante de Gartner para asegurar 
la máxima eficacia. Entre nuestros aliados principales destacan  
 

§ Microsoft (Seguridad y Azure) 
§ Proficio (SOCaaS), 
§ Abnormal AI (Correo) 
§ Drata (GRC) 
§ Picus (BAS) 
§ BlueVoyant (Protección de Marca) y 
§ KnowBe4/Smartfense (Concientización) 

http://www.cybernuvol.com/
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4. Indicadores Clave de Desempeño 

Clientes activos: 53 empresas en 3 países 
Tasa de retención: 95% — reflejo de la satisfacción y confianza sostenida 
Base de prospectos: ~340 empresas en base de datos calificada 
Principales canales de adquisición: Referidos de clientes activos y estrategia de marketing B2B 
Segmento principal: Mediana y gran empresa; banca, finanzas, manufactura y servicios 
 

5. Diferenciadores Competitivos 

 

 
Portafolio Curado 
Solo ofrecemos soluciones que nuestro equipo domina en profundidad. No somos distribuidores 
genéricos: cada tecnología en nuestro portafolio ha sido evaluada y seleccionada 
estratégicamente. 

 

 
Acompañamiento Especializado 
Nos involucramos activamente en cada etapa: preventa, implementación y posventa. El cliente 
cuenta con consultores con nombre y apellido, no con un call center. 

 

 
Alta Retención 
95% de retención de clientes refleja la confianza y satisfacción sostenida. Nuestros clientes no 
solo renuevan, nos recomiendan activamente. 

 

 
Partnerships Oficiales 
Somos partners certificados y oficiales de todos los fabricantes de nuestro portafolio, lo que nos 
da acceso prioritario a soporte técnico, actualizaciones y condiciones especiales. 

 

 
Equipo Multidisciplinario 
Contamos con especialistas técnicos y comerciales con experiencia en proyectos bancarios, 
corporativos y de cumplimiento normativo en toda la región LATAM. 

 

6. Partnerships y Certificaciones 

Nuvol mantiene relaciones de partnership oficial con los principales fabricantes de su 
portafolio. Esto garantiza acceso directo a soporte de nivel avanzado, programas de 
habilitación técnica y condiciones preferenciales para nuestros clientes. 
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Proficio Picus Security KnowBe4 

Smartfense Abnormal AI Drata 

BlueVoyant Microsoft Security Zero Trust 
 

7. Modelo de Servicio y Ciclo de Ventas 

Nuestro ciclo de venta es consultivo y orientado a necesidades. Antes de proponer cualquier 
solución, realizamos un diagnóstico del estado de madurez del cliente para asegurar que la 
recomendación sea pertinente y de alto impacto. 
 

§ Diagnóstico inicial: evaluamos la postura de seguridad actual del cliente. 
§ Propuesta consultiva: diseñamos una recomendación basada en necesidades reales, 

no en catálogo. 
§ Implementación acompañada: nuestro equipo técnico participa activamente en el 

despliegue. 
§ Soporte continuo: seguimiento posventa con interlocutores especializados, no 

genéricos. 
§ Revisión periódica: alineación estratégica semestral o anual con el equipo directivo del 

cliente. 
 

8. Información de Contacto 

 
Para mayor información sobre nuestros servicios, solicitar una demostración o resolver cualquier 
duda relacionada con esta propuesta, puede contactarnos a través de los siguientes medios: 
 

Nuvol Cybersecurity 
Boutique de Ciberseguridad Corporativa 
 
México · Panamá · Colombia · LATAM 

Web:  www.cybernuvol.com 
Email:  info@cybernuvol.com 
LinkedIn:  /company/nuvol-cybersecurity 

 
 


