
SECURITY AWARENESSPlataformas de
Security Awareness
autogestionadas
¿Cansado de implementar herramientas
de concienciación que no generan
resultados? Nuvol se encarga de todo:
desde la configuración hasta el análisis de
métricas, con un equipo dedicado a
reducir tu riesgo humano.

Administramos la herramienta por ti:
configuraciones, métricas y ajustes
según tus objetivos.
Know-how local: Expertos en LATAM
que entienden riesgos regionales
Soporte proactivo: reuniones
mensuales, informes de progreso y
mejora continua.
Entendemos los desafíos de
ciberseguridad en LATAM y adaptamos
las estrategias a tu cultura
organizacional.

Security Awareness no es un software, es
un proceso. En Nuvol, lo hacemos realidad
contigo

Nuvol es partner de las Principales Plataformas de Security Awareness
Nuvol es partner de las Principales Plataformas de Security Awareness
Llevamos más de 7 años ayudando a organizaciones en Latinoamérica a fortalecer su Security Awareness
con estrategias efectivas y adaptadas a sus necesidades. Con más de 57 clientes en Panamá, México,
Colombia y otros países, hemos apoyado a empresas de diversos sectores a reducir su riesgo humano y
reforzar su postura de seguridad. 

En Nuvol, somos partner oficial de las plataformas líderes en el mercado:
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Nuestra Misión: Reducir el Riesgo Organizacional
Nuestra experiencia con múltiples plataformas nos permite ofrecer soluciones personalizadas, diseñadas
para integrarse sin problemas con los objetivos de las áreas de Ciberseguridad y TI. No solo
implementamos herramientas, sino que creamos una cultura de seguridad en tus usuarios finales, con
métricas claras y resultados medibles. 

¿Cuál es la mejor herramienta? 
Depende de las necesidades de cada cliente.
Lo más importante es que Nuvol tiene el Know-How para
implementarlas correctamente, maximizando su
potencial y asegurando resultados.

¿Por Qué Elegir Nuvol para tu
Security Awareness?
Acompañamiento Continuo y Proactivo

Campañas mensuales personalizadas: Diseñamos y
ejecutamos simulaciones de phishing adaptadas a tus
riesgos reales.
Optimización constante: Aseguramos que la plataforma
elegida (KnowBe4, HoxHunt o Smartfense) rinda al
máximo.
Métricas accionables: Reportes claros que miden
progreso y áreas de mejora.

Customer Success Manager (CSM) Dedicado
Un experto asignado a tu cuenta: Garantiza continuidad
y alineación con tus objetivos.
Soporte estratégico: No solo resolvemos dudas,
mejoramos tu estrategia internamente.
Nuestro éxito se mide con el tuyo: Si tus KPIs de riesgo no
bajan, nosotros no cumplimos

 Compromiso Real con los Resultados
No somos un vendedor más, somos un equipo extendido:
Nos sumamos a tus iniciativas internas.
Enfoque práctico: Combina tecnología + cambio cultural
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"Seguridad informática que
transforma conductas: Más
protección, menos riesgos"
Smartfense es la plataforma para brindar al
usuario final una experiencia única y
entretenida para fortalecer de manera positiva
la concienciación en seguridad informática.​

Para las áreas de seguridad informática la
plataforma nos proporciona todos los
Indicadores que necesitamos.

KPI Riesgo Organizacional
Reportes de campañas de phishing
Reporte de campañas de capacitación
Grado de conocimiento de los usuarios
sobre políticas
Reporte Gamificación 
Mapa de Calor que señala nivel de riesgo
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Presentamos AI Phishing Coach:
capacitación personalizada y
autónoma en concientización
sobre seguridad.
Descubra cómo Abnormal transforma la
capacitación en seguridad con simulaciones de
phishing personalizadas, entrenamiento en
tiempo real y gestión de programas totalmente
autónoma.

AI Phishing Coach cambia eso con simulaciones de phishing personalizadas basadas en datos de
amenazas específicos de los empleados. Gracias a la integración segura de la API de Abnormal AI , AI
Phishing Coach aprovecha el contexto organizacional, como la función laboral y los patrones de
comunicación habituales, para adaptar mejor la capacitación. 

Esto significa que los empleados reciben pruebas y capacitación sobre los tipos de ataques que
probablemente verán en la práctica. Esto comienza con el análisis de amenazas reales y remediadas en el
Registro de Amenazas. Los ataques se seleccionan y se neutralizan para enviarse a cada empleado como
simulaciones basadas en:

Rol y responsabilidades del empleado
Los tipos de ataques dirigidos a un empleado y sus pares en roles similares en la organización
Participación y tendencias de capacitación previa (es decir, sensibilidad específica del rol a las
amenazas, resultados de simulaciones previas, cambios de comportamiento observados, etc.)
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